C E N N iK , | . PLATNY:

DODAVKY ELEKTRINY 2016 od 1.1. 2016 do 31. 12. 2016

pre zakaznikov s celkovou rocnou spotrebou do 30 HWh

Ceny v tomto cenniku s platné pre zdkaznikov s celkovou rotnou spotrebou elektriny do 30 MWh (s vynimkou
odberatel'ov elektriny v domacnosti), pricom celkova rocna spotreba je siftom spotneb jednotlivych odbernych
miest (dalej len ,0M") zdkaznika.

STRUKTURA PRODUKTOV DODAVKY ELEKTRINY

Nazov produkt harakteristika produktu
Jednotarifny produkt
Klasik £ Dvojtarifny pou s platnostou nzkj taify 8 hodin _
Premium Dvojtarifny produkt s platnost'ou nizkej tarify 12 hodin, OM pripojené na VN
Aku Akumulatné vykurovanie ( dvojtarifny produkt s platnostou nizkej tarify 8 hodin)
Komfort _ : Pnamovyhrevne vykurovanie ( duoﬁanfny produkt s platnost'ou nizkEJtarlfyZOhodln
Panoramik Produkt je uréeny vyqune pre verejné osvetlenie (jednatarifny produkt} o
Element Produkt je urfeny vylu€ne pre nemerané elektrické zariadenia

CENNIK DODAVKY ELEKTRINY 2016 PRE ZAKAZNIKOV S CELKOVOU ROCNOU SPOTREBOU DO 30 MWh
Tento Cennik je urfeny pre odberatelov s celkovou rofnou spotrebou elektriny do 30 MWh, ktori maji uzatvorend
so Stredoslovenskou energetikou, a. s. platnti a Ginnd zmluvu o zdruZenej dodavke elektriny (prip. zmluvu o dodavke elektriny)
k 1.1. 2016. V pripade novych zmitiv o doddvke elektriny, ktoré budi uzatvarané v priebehu roka 2016, si Stredoslovenska
energetika, a. s. vyhradzuje pravo na predloZenie individuainej cenovej ponuky na dodavku elektriny.

l Nazov produktu ‘ bez DPH
(EUR/Mwh)

i VT (EUR/Mwh) Son e e 8832
Klasik :

NT (EUR/MWh) 52,10 : 62,52

e VT (EUR/Mwh) 75,60 90,72

; NT (EUR/Mwh) 54,50 65,40

S VT (EUR/MWh) 75,10 90,12

NT (EUR/MWh) 50,50 60,60

AT VT (EUR/MWh) 85,80 102,96

aorak 2 R i ; ,1
Element R (EUR/mesiac/10 wattov/OM) : 0,85 - 1,14

Ceny elektriny nezahffiajd poplatky za distribliciu a prenos elektriny, ostatné regulované poplatky, spotrebnu daii a odvod do
Narodného jadrového fondu.

DODAVATEL ODBERATEL
Meno a funkcia: . ;.. Meno a funkcia: .
Datum: & Datum:

e

Podpis: Podpis: v
Stredoslovenska energetika, a. s.
Pri Rajtianke 8591/4B, 010 47 Zilina
tel: 0850 123 555, fax: 041/519 2519
e-mail: podnikatelia@sse.sk STREDOSLOVENSKA
wwwsse.sk ‘ ENERGETIKA
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OBCHODNE PODMIENKY

UCINNE:
od1.1.2016

DODAVKY ELEKTRINY PRE ZAKAZNIKOV

s celkovou rocnou spotrebou elektriny do 500 MWh

Clanok I.
Predmet Upravy

1. Stredoslovenska energetika, a. s., ICO: 36403008, so sidlom Pri Raj-
¢ianke 8591/4B, 010 47 Zilina, zapisana v obchodnom registri Okres-
ného stdu Zilina, oddiel Sa, viozka &. 10328/L (dalej len ,Dodavatel”)
je drziteflom povolenia na dodavku elektriny.

2. Tieto obchodné podmienky dodavky elektriny pre odberatelov s cel-
kovou roénou spotrebou elektriny do 500 MWh a pre ostatnych odbe-
ratelov SSE zaradenych do tejto skupiny odberatelov (dalej len ,OP")
vydava Dodavatel za u¢elom podrobnejsej Upravy zmluvného vztahu
pri dodavke elektriny v zmysle Zakona ¢. 251/2012 Z. z. o energetike
a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpi-
sov (dalej len “Zakon o energetike”).

3. Tieto OP upravuju vztahy a podmienky pre zabezpecenie dodavky

elektriny z napatovej urovne VN a NN pre odberatelov s celkovou
ro¢nou spotrebou elektriny do 500 MWh a pre ostatnych odberatelov
SSE zaradenych do tejto skupiny odberatelov, s vynimkou odberate-
[ov elektriny v doméacnosti (dalej len ,Odberatel™), ktorych odberné
miesto je pripojené do distribu¢nej sustavy prislusného prevadzkova-
tefa distribuénej sustavy (dalej len ,PDS"), a ktori maju s Dodavate-
fom uzavretd platni zmluvu o dodévke alebo zmluvu o zdruzenej do-
davke elektriny — Zmluva o dodavke a distribucii elektriny (dalej len
“Zmluva“) podla § 273 a nasl. zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny za-
konnik v G&innom zneni (dalej len ,Obchodny zakonnik®) a dopina-
ju vztahy upravené Obchodnym zakonnikom, Zakonom o energeti-
ke a ostatnymi platnymi vieobecnymi zavaznymi pravnymi predpismi
alebo normativnymi aktmi.
Tieto OP platia pre Odberatelov elektriny, ktori si malymi podnikmi
podla § 3 pism. a) bodu 10 Zakona o energetike len v pripade, Ze (i)
Urad pre regulaciu sietovych odvetvi neschvali obchodné podmienky
platiace pre malé podniky, alebo (ii) odberatel, ktory je malym podni-
kom nesuhlasi so zaradenim medzi malé podniky.

4. Tieto OP platia aj pre odberatelov elektriny uvedenych v &l. |. bod 2
tychto OP, ktori odoberaju elektrinu na zaklade zmliv o dodavke alebo
zmliv o zdruzenej dodavke elektriny uzavretych s Dodavatelom pred
platnostou a u¢innostou tychto OP.

Clanok I,
Pojmy

Na tcely tychto OP sa rozumie

1. odberatelom koncovy odberatel elektriny ako je definovany v €l. I, bo-
du 3 tychto OP.

dodavatefom osoba, ktora ma povolenie na dodavku elektriny,

3. zmluvou sa rozumie zmluva o dodavke elektriny alebo zmluva o zdru-
zenej dodavke elektriny uzatvorena medzi dodavatelom a odberate-
fom,

4. prevadzkovatelom distribu¢nej sustavy osoba, ktora ma povolenie na
distribuciu elektriny na ¢asti vymedzeného Uzemia,

5. distriblciou elektriny preprava elektriny distribu¢nou sustavou na ¢as-
ti vymedzeného uzemia na tcel jej prepravy Odberatelom, podmien-
ky poskytovania distriblcie elektriny a pristupu do distribuénej susta-
vy, ku ktorej je odberné miesto Odberatela pripojené, upravuje platny
a ucinny prevadzkovy poriadok prislusného prevadzkovatela distri-
buénej sustavy schvaleny Uradom pre regulaciu sietovych odvetvi
(dalej len ,urad“) a ostatné platné vSeobecne zavazné pravne pred-
pisy alebo normativne akty. Prevadzkovy poriadok prevadzkovatela
distribu¢nej sustavy, ku ktorej je odberné miesto Odberatela pripoje-
né, je spravidla zverejneny na webovom sidle prevadzkovatela distri-
buénej sustavy,

dodavkou elektriny predaj elektriny,
odchylkou ucastnika trhu s elektrinou odchylka, ktora vznikla v uréi-
tom ¢asovom Useku ako rozdiel medzi zmluvne dohodnutym mnoz-

stvom dodavky alebo odberu elektriny a dodanym alebo odobratym
mnoZstvom elektriny v realnom case,

10.

12

12

odbernym miestom miesto odberu elektriny pozostavajlce z jedného
alebo viacerych meracich bodov,

odberné elektrické zariadenie je zariadenie, ktoré slizi na odber elek-
triny, a ktoré je mozné pripojit na distribuénu sustavu alebo na elek-
tricku pripojku,

technickymi podmienkami dokument vydany prevadzkovatelom dis-
tribuénej sustavy, ktory zabezpecuje nediskriminacny, transparentny,
bezpeény pristup, pripojenie a prevadzkovanie distribucnej sustavy,
uréuje technické podmienky pristupu a pripojenia, pravidla prevadz-
kovania distribu¢nej sustavy a zavazné kritéria technickej bezpecnos-
ti distribu¢nej sustavy,

prevadzkovym poriadkom dokument vydany prevadzkovatelom dis-
tribu¢nej sustavy a schvaleny uradom, upravujuci podmienky pre-
vadzky distribu¢nej sustavy, prava a povinnosti jednotlivych ucast-
nikov trhu s elektrinou a ktory je zavazny pre vSetkych Ucastnikov
trhu,

uréenym meradlom je prostriedok, ktory sluZi na uréenie hodnoty me-
ranej veli¢iny, pricom zahffia mieru, meraci pristroj, jeho komponenty,
pridavné zariadenia a meracie zariadenie",

. prerusenim dodavky a distriblcie elektriny odpojenie odberného elek-
trického zariadenia bez ukon&enia zmluvného vztahu. Pri preruseni
dodavky elektriny moze byt odobraté uréené meradlo,

. ukon¢éenim dodavky a distribicie elektriny ukonéenie zmluvného
vztahu s odobratim uréeného meradla, ak nie je ukoncenie Zmluvy
dohodnuté inak.

Clanok I11.
Uzatvorenie Zmluvy a jej zmena

1

Pred uzatvorenim Zmluvy st zmluvné strany na vyZiadanie povinné
za ucelom identifikacie a overenia identifikacie preukazat svoju totoz-
nost.

Zmluva sa uzatvara

2.1. v priestoroch zakaznickeho centra, alebo iného obchodného
miesta Dodavatela za pritomnosti zastupcu Odberatela a Doda-
vatela, a to na podnet Odberatela alebo Dodavatela,

2.2. v mieste sidla Odberatela alebo v inych miestach za pritomnos-
ti zastupcu Odberatela a Dodavatela, ak si Odberatel navstevu

Dodavatela vyZiadal,

2.3. zavaznym a v&asnym prijatim pisomného névrhu? oscbne ale-
bo doruovanim postou alebo kuriérskou sluzbou, ak nebude za-

stupca Odberatela a Dodavatel suc¢asne pritomni,
2.4, podomovym predajom.

Neoddelitelnou sucastou Zmluvy uzatvorenej medzi Dodavatelom
a Odberatelom su tieto OP. Odberatel obdrzi tieto OP najneskér pri
uzatvoreni Zmluvy.

Obchodné podmienky a kazdu ich zmenu Dodavatel zverejiuje na
svojom webovom sidle pred Uginnostou tejto zmeny.

Zmluva je platna driom podpisania zmluvnymi stranami a ucinna
dfiom zacatia dodavky elektriny.

Osoba odli$na od Odberatefla je opravnena podpisat Zmluvu len na
zaklade predlozeného plnomocenstva v originali alebo v uradne ove-
renej fotokopii.

Uzatvorenim Zmluvy Odberatel potvrdzuje, Ze je vlastnikom nehnu-
telnosti, alebo Zze ma uzivacie pravo k nehnutelnosti, alebo ze ma
sthlas vlastnika nehnutefnosti na dodavku a distriblciu elektri-
ny do odberného miesta, ktoré sa v nehnutelnosti nachadza
(dalej len ,opravneny vztah k nehnutelnosti*). Dodavatel ma
pravo poziadat a Odberatel' je povinny na zaklade pozZia-
davky Dodavatela predlozit bez zbyto¢ného odkladu do-
klad preukazujuci opravneny vztah k nehnutelnosti. Ak
Odberatel na zaklade vyzvy Dodavatela nepredloZi

1

2

Zdkon €& 142/2000 Z. z. 0 metrolégii a o zmene a doplneni niekto-
rych zékonov v platnom zneni

§ 43a a? 45 Obtianskeho zakonnika.
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1.2. poskytovat Odberatelovi informacie tykajlice sa cien za dodéav-
ku elektriny, dodavky elektriny a Struktury ceny za dodavku elek-
triny,

1.3. uhradit Odberatelovi kompenzaénu platbu spdsobom, vo vyske
a za podmienok uvedenych v $tandardoch kvality®; ak bude Do-
davatel uhradzat kompenzaénu platbu Odberatelovi podla oso-
bitnych predpisov, kompenzacna platba sa povazuje za uhrade-
nu diiom odpisania penaznych prostriedkov z (étu Dodavatela
pri bezhotovostnom prevode z Uétu alebo diom odoslania su-
boru platieb Slovenskej poste pri platbe v hotovosti prostrednic-
tvom postového penazného poukazu. Uhradenie kompenzac-
nej platby nie je podmienené predchadzajicim podanim Ziadosti
o jej vyplatenie.

Vyhodnocovanie Standardov kvality Dodavatel zverejfiuje na svojom

webovom sidle www.sse.sk.

Odberatel je povinny

2.1. mat zriadené a pripojené odberné eleklrické zariadenie v stla-
de s technickymi podmienkami pripojenia uréenymi prevadzko-
vatelom distribuénej siistavy a v sulade s predpismi na zaistenie
bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci a bezpeénosti technic-
kych zariadeni,

2.2. mat uzatvorend Zmluvu s jedinym Dodavatelom na dodavku
elektriny do odberného miesta uvedeného v Zmluve, a to z d6-
vodu prenesenia zodpovednosti za odchylku na Dodavatela po
dobu trvania Zmluvy,

2.3. umoznit prevadzkovatelovi distribu¢nej sustavy montaz a de-
montaz uréeného meradla a umoznit prevadzkovatelovi distri-
bucnej sustavy pristup k uréenému meradlu,

2.4. poskytnut potrebné udaje, ktoré je Dodavatel' povinny poskyto-
vat o Odberateloch elektriny prevadzkovatefovi distribuénej su-
stavy,

2.5. informovat’ Dodavatela o zmene Udajov uvedenych v Zmluve,
a to do 5 pracovnych dni od ich zmeny; inak zodpoveda za do-
sledky nesplnenia tejto oznamovacej povinnosti a za skodu, kto-
ra Dodavatelovi vznikla,

2.6. preukazat Dodavatelovi pri uzatvoreni Zmluvy na vyZiadanie
doklad preukazujuci opravneny vztah k nehnutelnosti, do kto-
rej sa bude uskutocnovat dodavka elektriny (dalej len .dotknu-
ta nehnutelnost™),

2.7. preukazat, pocas trvania Zmluvy na vyzvu Dodavatela do 20 dni
od dorucenia vyzvy, trvanie uZivacieho prava na dotknuté nehnu-
telnosti alebo trvajuci sihlas vlastnika podfa bodu 2.6 najma,
ak vlastnik trvanie tohto prava alebo suhlasu pred Dodavatelom
spochybni,

2.8. udrZiavat odberné elektrické zariadenie v zodpovedajicom tech-
nickom stave,

2.9. prijat zodpovedajluce technické opatrenia oznamené prevadzko-
vatelom distribucnej sustavy na zabranenie moznosti ovplyvnit
kvalitu dodavanej elektriny,

2.10.splfat’ technické podmienky a obchodné podmienky pripojenia
do sustavy stanovené platnym prevadzkovym poriadkom pris-
lusného prevadzkovatela distribuénej ststavy a ostatnymi plat-
nymi v&eobecne zavaznymi pravnymi predpismi alebo normativ-
nymi aktmi,

2.4

ury

.predlozZit na poziadanie Dodavatela pred uzavretim Zmluvy pi-
somné potvrdenie od pévodného Dodavatela, ze Odberatel ne-
ma voci povodnému Dodavatelovi penazné zavazky po lehote
splatnosti,

2.12.nezasahovat do odberného elektrického zariadenia, ktorym pre-
chadza nemerana elektrina bez predchadzajiceho pisomného
sUhlasu prevadzkovatela distribucnej sustavy,

2.13.uhradit Dodavatelovi aj dalSie platby, resp. poplatky suvisiace
s predmetom Zmluvy, ak svojim konanim resp. nekonanim vyvo-
lal vznik skutoc¢nosti a potrebu uskutocnenia dalsich Ukonov (slu-
Zieb zo strany Dodavatela) a tieto st spoplatnené podla cenni-
ka sluzieb Dodavatela,

2.14.najmenej 5 dni pred planovanym zrusenim Odberatela s prav-
nym nastupcom (zlicenie, splynutie, rozdelenie spolo¢nosti),
oznamit' tato skutocnost Dodavatelovi. Odberatel zodpoveda za
$kodu, ktora nesplnenim tejto povinnosti Dodavatelovi vznikla.

4 Vyhlaska Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi & 275/2012 Z. 2., ktorou sa ustanovujd

Standardy kvality prenosu elektriny, distribucie elektriny a dodavky elektriny.

Dodavatel nezodpoveda za Skodu, ktora vznikla Odberatelovi,
neoznamenim skuto¢nosti podla prvej vety Odberatelom,

2.15.uhradit Dodavatelovi cenu za dodavku elektriny v zmysle Zmlu-
vy, vratane vetkych poplatkov.

Clanok VI.
Dodavka a meranie elektriny

1.

Meranie mnoZstva odobratej elektriny uskuto¢nuje prevadzkovatel
distribu¢nej sustavy uréenym meradlom v mieste dodavky. Prevadz-
kovatel distribu¢nej sustavy je povinny vykonat fyzicky odpocet ur-
¢eného meradla na odbernom mieste, ktoré nie je vybavené urce-
nym meradlom s dialkovym odpoétom kazdoroéne k 31. decembru,
najneskor do 30 dni po skonéeni roka. Fyzickym odpoétom uréene-
ho meradla na odbernom mieste sa rozumie aj odpocet uréeného
meradla vykonany na zaklade vzajomne odsuhlaseného stavu urce-
neho meradla medzi prevadzkovatelom distribuénej sustavy a Od-
beratelom.

Montaz alebo vymenu uréeného meradla zabezpecuje prevadzkova-
tel distribunej sustavy po splneni stanovenych technickych podmie-
nok na meranie elektriny. Druh, pocet, velkost a umiestnenie uréené-
ho meradla a ovliadacich zariadeni uréuje prevadzkovatel distribuénej
sustavy.

Odberatel je povinny umoznit' prevadzkovatelovi distribuénej ststavy
alebo poverenej osobe montaz urc¢enéno meradla a nevyhnutny pri-
stup k uréenému meradlu s cielom prevadzkovej kontroly, adrzby, od-
poctu alebo demontaze a zaroven je povinny umoznit prevadzkova-
tefovi distribucnej sustavy kontrolu odberneho elektrického zariadenia
odberného miesta Odberatela.

Ak na ur¢enom meradle vznikne takd porucha, Ze nemozno urdit
mnoZstvo odobratej alebo dodanej elektriny, alebo z iného dévodu ne-
mozno uréit mnozstvo odobratej elektriny (zni¢enie uréeného merad-
la), toto mnozstvo sa ur€i podla vySky spotreby v predchadzajucom
porovnatelnom obdobi (napriklad v rovnakych mesiacoch predcha-
dzajuceho kalendarneho roka z dévodu porovnatelnych poveternost-
nych a teplotnych podmienok), v ktorom bola spotreba merana sprav-
ne.

Prevadzkovatel distribu¢nej sustavy je povinny pisomne informo-
vat Odberatela o termine planovanej vymeny uréeného meradia
najmenej 15 dni vopred; to neplati, ak Odberatel' sihlasi s neskor-
$im oznamenim terminu planovanej vymeny ur¢eného meradla. Pri
neplanovanej vymene uréeného meradla bezodkladne oznami Od-
beratelovi termin vymeny uréeného meradla. Prevadzkovatel dis-
tribucnej sustavy pri vymene uréeného meradia je povinny informo-
vat' Odberatela o stave odobratého mnozstva elektriny, a zaroven
je povinny oznamit stav uréeného meradla pred vymenou a stav
nového uréeného meradla po vymene. Ak sa Odberatel nezliéast-
ni vymeny uréeného meradla, je prevadzkovatel distribu¢nej susta-
vy povinny pisomne informovat Odberatela o vymene, stave urée-
ného meradla pred vymenou a stave nového uréeného meradla po
vymene a uskladnit demontované uréené meradlo minimalne naj-
menej 60 dni z dévodu umoznenia kontroly stavu uréeného merad-
la Odberatelom.

Daovody vymeny uréeného meradla mozu byt najma

6.1.

6.2. vymena ur¢eného meradla pri poZiadavke na preskusanie urce-
ného meradla,

vymena uréeného meradla pred skonéenim platnosti overenia,

6.3. vymena urceného meradla, ak nastala porucha na uréenom me-
radle.

Podrobnosti suvisiace s vymenou ur¢eného meradla sa spravuju a su
bliz8ie upravené prevadzkovym poriadkom prevadzkovatela distribué-
nej sustavy, resp. technickymi podmienkami prevadzkovatela distri-
bucnej sustavy.

Dodavatel nie je povinny plnit' si svoje povinnosti podla Zmluvy a OP
v pripade, Ze Odberatel nema uzavretd platni a 4¢innd Zmluvu o pri-
pojeni zariadenia Odberatela do distribucnej sustavy alebo sa od-
berné miesto Odberatela nepovazuje za pripojené podla platného
prevadzkového poriadku prisludného prevadzkovatela distribuénej
sustavy.



Clanok VL.
Obmedzenie, preruSenie a ukontenie dodavky a distriblcie
elektriny

i

Distribucia elektriny do odberného miesta Odberatela méZe byt pre-
rusend alebo obmedzena v pripadoch a za podmienok stanovenych
v Zakone o energetike a v slvisiacich predpisoch, alebo v pripade za-
sahu vyssej moci. Potas takéhoto prerusenia alebo obmedzenia dis-
triblcie elektriny nie je Dodavatel povinny dodavat elektrinu a zabez-
pedovat distribuéné sluzby do odberného miesta Odberatela podla
Zmluvy, pri¢om zarovefi plati, ze Odberatel v takomto pripade nema
narok na nahradu $kody ani uslého zisku.

Dodavatel ma pravo poZiadat prevadzkovatela distribuénej susta-
vy o prerudenie alebo obmedzenie distriblcie elektriny Odberatelovi,
ak Odberatel podstatne porusuje Zmluvu aj po dorugeni predchadza-
jliceho pisomného upozornenia. Tymto ustanovenim nie je dotknuty
élanok IV. bod 21. tychto OP.

Odberatel je povinny pri ukonéeni dodavky umoznit prevadzkova-
tefovi distribuénej sustavy vykonanie kone¢ného odpoétu odberné-
ho miesta, odobratie meracich zariadeni, pripadne realizaciu dalsich
opatreni stvisiacich s ukon&enim odberu a sifasne odpojenie od-
berného elekirického zariadenia od zariadeni prevadzkovatela dis-
tribuénej ststavy. Ak Odberatel neumoZni vykonanie koneéného
odpoétu a odobratie meracich zariadeni na odbernom mieste, Odbe-
ratel uhradi Dodavatelovi cenu za odobrant elektrinu az do ukonce-
nia dodavky na odbernom mieste, alebo do prihlasenia nového Od-
beratela.

Pre udely Zmluvy znamenaju okolnosti vylucujuce zodpovednost
(vy$dia moc) také udalosti alebo okolnosti a ich bezprostredné na-
sledky, ktoré si mimo kontrolu kiorejkolvek zmluvnej strany a kto-
ré zmluvnej strane zabrania, alebo bezprostredne ovplyvnia riadne
a uplné pinenie zmluvnych povinnosti vyplyvajucich zo Zmluvy. Tymi-
to udalostami mézu byt najmé zivelné pohromy, vojna, sabotaz, tero-
ristické akcie, blokada, poziar, §trajk, epidémia a pod. Rovnaké prav-
ne nasledky, ako st uvedené pripady vy$Sej moci, mdze mat zmena
zakonov Slovenskej republiky alebo inych pravnych predpisov, po-
kial zasadnym spdsobom ovplyvnia kontraktaény systém Dedavatela
s désledkom nemoznosti jeho kontinuovania a su¢asnej nemoznosti
hospodarsky unosnej alternativy.

Clanok VIl
Neopravneny odber a nahrada Skody

1

Na ucely obchodnych podmienok je neopravnenym odberom elektri-
ny odber

1.1. bez uzatvorenej Zmluvy

1.1.1 o pripojeni do distribuénej ststavy alebo v rozpore s tou-
to Zmluvou,

1.1.2 o dodavke elektriny alebo zdruZenej dodavke elektriny,
1.1.3 o pristupe do distribuénej sustavy a distriblcii elektriny,

1.2. bez uréeného meradla alebo s uréenym meradlom, ktoré v do-
sledku neopravneného zasahu Odberatela nezaznamenava ale-
bo nespravne zaznamenava odber elektriny,

1.4. merany uréenym meradlom, na ktorom bolo porusené zabezpe-
genie proti neopravnenej manipulacii a ktoré nezaznamenava
alebo nespravne zaznamenava odber elektriny, alebo uréenym
meradlom, ktoré nebolo namontované prevadzkovatelom distri-
buénej sustavy,

. ak Odberatel zabranil preruseniu distribicie elektriny alebo ak
po predchadzajiicej vyzve prevadzkovatela distribuénej susta-
vy neumoznil preruenie distriblcie elektriny vykonané na za-
klade Ziadosti Dodavatela, s ktorym ma uzatvorent Zmluvu
o zdruZenej dodavke elektriny; takyto odber sa za neoprav-
neny odber povaZuje odo dfia, ked Odberatel zabranil preru-
Zeniu distriblcie elektriny alebo neumoznil prerusenie dodav-
ky elektriny,

1.6. ak Odberatel nedodrzal obmedzenia uréené Dodavatefomn, pre-
vadzkovatelom prenosovej sustavy alebo prevadzkovatelom
distribuénej sustavy.

Odberatel je povinny nahradit $kodu spdsobenl necpravnenym od-

berom elektriny a naklady s tym suvisiace osobe, ktorej Skoda vznik-
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la. Pri neopravnenom odbere sa vyska Skody spbsobena neopravne-
nym odberom elektriny uréi podla osobitného predpisu®.

V pripade, ak v désledku neopravneného odberu vznikla gkoda Doda-
vatelovi, ma pravo vymahat od Odberatela jej nahradu do vysky spo-
sobenych nakladov (napr. naklady na odchylku) a uélého zisku.

Clanok IX.
Dodéavatel’ poslednej instancie

1.

Dodavka poslednej inStancie sa zacina dfiom nasledujucim po dni,
ked dodavatel stratil spdsobilost dodavat elektrinu a bola dodavate-
fovi poslednej intancie oznamena tato skutocnost.

Dodavka poslednej indtancie trva najviac tri mesiace. QOdberatel uhra-
di dodavatelovi poslednej indtancie cenu za dodavku elektriny podfa
cenového rozhodnutia vydaného uradom pre dodévatefa poslednej
inétancie. Dodavka posledne] intancie sa méze ukongit skor v pripa-
de, 7e odberatel uzatvori zmluvu s novym dodavatelom, ktorym mo-
e byt aj dodavatel poslednej instancie, a to postupom podla platnej
a udinnej legislativy.

Ak dodavatel stratil sposobilost dodavat elektrinu odberatelom, zmlu-
va zanika diiom, ked dodavatel stratil spdsobilost dodavat elektrinu.

Prevadzkovatel distribuénej ststavy najneskdr 15 dni pred uplynutim
vypovednej lehoty zmluvy o pristupe do distribu¢nej sustavy a distri-
bucii elektriny alebo bezprostredne po tom ako sa dozvie, Ze dodava-
tel stratil sposobilost dodavat elektrinu oznami odberatelovi

4.1. def, od ktorého sa zadina dodavka elektriny dodavatelom po-

slednej instancie,

42. dévod zadatia dodévky elektriny dodavatelom poslednej indtan-
cie,

4.3. zénik zmluvy, ak povodny dodavatel stratil sposobilost’ dodav-
ky elektriny,

4.4. dobu trvania dodavky elektriny dodavatelom poslednej indtancie,

4.5. pouéenie o povinnosti uhradit cenu za dodavku elektriny doda-
vatelovi poslednej instancie.

Clanok X.

Reklamacné konanie

1.

Reklamacia je pisomné podanie Odberatela adresované Dodavate-
fovi, ktorym sa Odberatel domaha najmé zodpovednosti Dodavatela
za nekvalitne poskytnuté sluzby, pritom takyto stav trvé v ¢ase uplat-
nenia reklamacie a zaroven Odberatel poZaduje od Dodavatela na-
pravu alebo nahradu za nekvaliiné zabezpedenie dodavky a distribu-
cie elektriny do odberného miesta Odberatela (dalej len ako ,sluzby”).
Utelom reklamacie je predovietkym dosiahnut, aby boli odstranené
zistené nedostatky.

Odberatel méa pravo reklamovat najma
21
2.2
2:3.
24

kvalitu poskytnutej sluzby,
odpocet uréeného meradia,
fakturaciu poskytnutej sluzby,

prerugenie alebo obmedzenie sluZieb alebo iné zistené chyby
svisiace s poskytovanim sluzby Dodévatela (dalej len predmet
reklamacie®).

Odberatel moZe reklamaciu uplatnit
31
3:2;
3.3

pisomne u Dodévatela na korespondencnej adrese,
elektronicky na e-mailovej adrese,

osobne na kontaktnych miestach Dodavatela, pricom ¢ podani
reklamacie musi byt vyhotoveny zaznam,

3.4.

Podanie, kterym Odberatel uplatni svoje pravo na reklamaciu, musi
éitatelne obsahovat

41, identifikaciu Odberatela
4.1.1 meno a priezvisko alebo obchodné meno,
4.1.2 trvalé bydlisko, vratane PSC alebo sidlo a ICO,

4.1.3 zakaznicke &islo resp. &islo Zmluvy,

telefonicky na zakaznickej linke Dodavatela.

4.1.4 EIC kod odberného miesta alebe Cislo odberného miesta,

Vyhlagka Ministerstva hospodarstva £ 292/2012 Z. z, ktorou sa ustanovuje sposob vy-
pottu $kody spbsobenej neopravnenym odberom elektriny,
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15.

4.2. presny popis s odévodnenim reklamacie, spolu s pripadnou do-
kumentaciou a dalSimi podstatnymi skutoénostami dolezitymi
pre posudenie reklamacie,

4.3.

4.4.

identifikacné Udaje tykajice sa predmetu reklamécie,

identifikatné Udaje reklamovanej faktiry, spolu s variabilnym
symbolom,

4.5. podpis Odberatela alebo osoby opravnenej konat za Odberate-
la, ak nejde o reklamaciu prostrednictvom elektronickej komu-
nikacie.

Ak reklamacia neobsahuje vy$sie uvedené naleZitosti a Dodavatel
nevie identifikovat Odberatela, je povinny ho vyzvat na doplnenie re-
klamacie o potrebné udaje s ur€enim lehoty, ktora nesmie byt kratsia
ako 10 dni od dorucenia vyzvy. Ak Odberatel reklamaciu nedoplini, bu-
de sa povazovat za neopodstatnenu. Ak Odberatel reklamaciu dopl-
ni, predizuje sa lehota na vybavenie reklamécie o dobu, kym Odbe-
ratel poskytne potrebné informacie. Ak na zaklade udajov uvedenych
v reklamacii nie je mozné QOdberatela identifikovat tak, aby mu moh-
la byt dorucena vyzva podla prvej vety, Dodavatel na takuto reklama-
ciu neprihliada.

Ak Odberatel pocas riesenia reklamacie Dodavatelom oznami Doda-
vatelovi nové skuto¢nosti, tieto novo uplatiiované naroky budi pova-
Zzované za novu reklamaciu.

Reklamacia adresovana na meno zamestnanca Dodavatela sa pova-
Zuje za reklamaciu podant Dodavatelovi.

Reklamacia musi byt uplatnena bez zbytoéného odkladu po zisteni
nedostatkov.

Za den uplatnenia reklaméacie sa povazuje:

a) pri osobnom doruceni — datum pediatky o potvrdeni prijatia rekla-
macie,

b) pri postovych zasielkach — datum doruéenia reklaméacie Dodavate-
fovi podla peciatky do$lej posty,

c) pri doruceni elektronickou postou — den uvedeny na e-mailovej
sprave ako den prijatia elektronickej posty.

. Dodavatel pri uplatneni reklamacie vyda Odberatelovi potvrdenie. Ak
je reklamacia uplatnena prostrednictvom e-mailu, faxom alebo telefo-
nicky, Dodavatel doruci potvrdenie o uplatneni reklamacie Odberate-
lfovi ihned; ak nie je mozné potvrdenie dorucit ihned, musi sa dorucit
bez zbytocného odkladu, najneskor véak spolu s dokladom o vybave-
ni reklamacie; potvrdenie o uplatneni reklamacie sa nemusi doruco-
vat, ak Odberatel' ma moznost preukazat uplatnenie reklamécie inym
sposobom.

Dodavatel vybavi reklamaciu v ¢o najkratSsom case. Lehota na vyba-
venie reklamacie je najviac 30 dni od uplatnenia reklamacie, pokial
osobitny predpis® neustanovuje inak. Za uplatnenie reklaméacie sa po-
vazuje defi prijatia pisomnej reklamacie Dodavatelom.

. Dodavatel vyda/zasle preukazatelnym spdsobom Odberatelovi pi-
somny doklad o vybaveni reklamacie najneskér do 30 dni od datumu
uplatnenia reklamacie. V pripade potreby su&innosti tretich stran pri
vybavovani reklamacie moze byt lehota podla predchadzajucej vety
predizena o 5 dni. Vysledok $etrenia mozno zaslat elektronickou pos-
tou vzdy, pokial Odberatel v uplatnenej reklamacii vyslovne neuve-
die, ze Ziada vysledok preSetrenia reklamacie zaslat' vyuZitim posto-
vych sluZieb.

. Podanie reklamacie alebo staznosti nema odkladny G¢inok na splat-

nost preddavkovych platieb alebo vyuctovacej faktury.

. Reklamaciou nie je pisomna Ziadost Odberatela o opravu formalnych
nalezitosti faktary (napr. nespravnej postove] adresy, ktord Odbera-
tel' sposobil nedostatoénou stcinnostou) a Ziadost o preskiSanie me-
radla.

Ak vzniknu chyby pri fakturacii elektriny nespravnym odpoc¢tom, odha-
dom, pouZitim nespravnej konstanty, pouZitim nespravnej sadzby, po-
¢etnou chybou a pod., maji Odberatel a Dodavatel narok na vyrovna-
nie nespravne fakturovanych ¢iastok.

Clanok XI.
RieSenie sporov

1.

V pripade vzniku sporov zo Zmluvy sa zmluvné strany zavazuju pri-
jat' véetky dostupné opatrenia zabezpecujlce ich konkrétne vyrieSe-
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Vyhlaska Uradu pre reguléciu sietovych odvetvi & 275/2012 2. z,, ktorou sa ustanovuji
Standardy kvality prenosu elektriny, distribticie elektriny a dodavky elektriny.

nie. Spory vzniknuté zo Zmluvy sa zavdzuju zmluvné strany vyspo-
riadat’ prednostne vzajomnou dohodu a v pripade, ze k dohode alebo
zmieru neddjde, bude takyto spor predlozeny na rozhodnutie prislus-
nému sudu.

Clanok XII.
Zanik Zmluvy vSeobecne

1.

Zmluva zanikne pisomnou dohodou zmluvnych stran, a to najma, ak
Odberatel preukaze, Ze ukoncuje odber elekiriny z odberného mies-
ta z dovodu prevodu vlastnickeho prava k nehnutelnosti, a to k uréi-
tému datumu.

2. Ak pocas platnosti Zmluvy Dodavatel a Odberatel uzavri novi Zmlu-
vu tykajucu sa toho istého odberného miesta, diom nadobudnutia
ucinnosti novej Zmluvy pévodna Zmluva zanikne.

3. Skutocnost, ze Dodavatel neoznami Odberatelovi alebo splnomocne-
nému zastupcovi Odberatela, ¢i vypoved Zmluvy alebo odstupenie od
Zmiluvy akceptoval, nema vplyv na pravo Dodavatela podat namiet-
ku proti zmene Dodavatela podla § 17 ods. 11 Zakona o energetike.

4. Zmluva zanikne aj z nasledovnych dévodov:

a) zanikom Dodavatela,

b) zanikom povolenia Dodavatela podia Zakona o energetike,

¢) smrtou Odberatela alebo pravoplatnym vyhlasenim Odberatela za
mrtveho, ktory je fyzickou osobou podnikatelom,

d) zanikom Odberatela, ktory je pravnickou osobou bez pravneho na-
stupcu.

5. V pripade, Ze je Zmluva uzatvorena pre viac odbernych miest, mbze
déjst’ k ukonéeniu zmluvného pinenia pre kazdé odberné miesto sa-
mostatne, ak su spinené podmienky v Zmluve alebo tieto OP.

Clanok XIlI.

Odstlpenie od Zmluvy

1. Odberatel ma pravo bezodplatne odstupit od Zmluvy ak
1.1. Dodavatel v priebehu roka opakovane zavinil neopravnené ob-

medzenie alebo preru$enie distribucie elektriny Odberatelovi,
1.2. Dodavatel' je v omeskani so zaplatenim pefiaznej pohladavky
vyplyvajucej zo Zmluvy najmenej 14 dni od doru¢enia pisomne;j
vyzvy Odberatela,
1.3. déjde k odnatiu suhlasu vlastnika nehnutelnosti s dodavkou
elektriny.
Odberatel je povinny spolu s odstupenim od Zmluvy doruéit aj odnatie
suhlasu vlastnika nehnutelnosti s dodavkou elektriny.
2. Dodavatel' ma pravo odstupit od Zmluvy, ak

2.1. Odberatel vo¢i Dodavatelovi v omeskani s Uhradou ceny za do-
davku elektriny alebo iné sluzby alebo preddavkovej platby na
tuto cenu a neuhradi ich ani do 14 dni od doru¢enia pisomne;j
vyzvy,

2.2. Odberatel ma v case trvania Zmluvy uzatvorenu aj Zmluvu, kto-

rej predmetom je dodavka elektriny do toho istého odberného

miesta s inym Dodavatelom, pricom dodavka trva alebo ma trvat

v rovnakom case podla tychto zmiuv. Uvedené neplati ak su spl-

nené podmienky podla osobitnéhe predpisu,

2.3. ak Odberatel podstatne porusi Zmluvu alebo OP. Za podstatné

porudenie Zmluvy alebo tychto OP zo strany Odberatela sa po-

vazuje najma:

a) umyselné poskodenie meracieho zariadenia zo strany Odbe-
ratela,

b) poskodenie alebo odcudzenie meracieho zariadenia tretou
osobou a neoznamenie tejto skutocnosti Odberatelom Doda-
vatelovi bez zbyto¢ného odkladu ihned ako sa o tom Odbe-
ratel dozvedel,

c) neopravneny odber elektriny zisteny na odbernom mieste Od-
beratela,

d) porusenie povinnosti Qdberatela ustanovenej v ¢l. V. v bode
2.1 az 2.15 tychto OP,

e) iné opakované porusenie Zmluvy alebo tychto OP alebo po-
vinnosti vyplyvajucej z platnych a ucinnych pravnych predpi-
sov,



f) omeskanie so zaplatenim zmluvnych pokut, Urokov z omeska-
nia a inych platieb podla Zmluvy alebo OP,

g) zatatie konkurzného konania na majetok Odberatela,

h) podanie navrhu na povolenie restrukturalizacie majetku Od-
beratela,

i) vstup Odberatela do likvidacie

j) ak Odberatel nezaplati zmluvne dohodnutu platbu alebo plat-
bu podla tychto OP (zmluvné pokuty, uroky z omeskania, atd')
ani v dodatoénej lehote stanovenej v upomienke.

Dodavatel ma pravo odstupit od Zmluvy aj, ak Odberatel nezapla-
ti zmluvne dohodnutd platbu alebo platbu podla tychto OP (zmluv-
né pokuty, troky z omeskania, atd.) ani v dodatocnej lehote stanove-
nej v upomienke.

Dodavatel ma pravo odstlpit od Zmluvy aj, ak déjde k zruseniu Odbe-
ratela a prechodu prav a povinnosti Odberatela na pravneho nastup-
cu Odberatela. Dodavatel ma pravo z tohto dévodu odstupit’ od Zmlu-
vy do 30 dni od zrudenia Odberatela.

Dodavatel nezodpoveda za $kody spdsobené odstipenim od Zmiu-
vy podla tychto OP.

Odstupenie od Zmluvy je G€inné ditom jeho dorucenia druhej zmluv-
nej strane, pokial v odstipeni od Zmluvy nie je stanovené inak.

Clanok XIV.
Vypoved Zmiuvy

1

Zmluvu uzatvorenu na neurcity ¢as moézu Odberatel alebo Dodavatel
vypovedat bez uvedenia dévodu.

Dodavatel mdze Zmluvu vypovedat v pripade, ak Odberatel nepred-
loZi doklad preukazujuci opravneny vztah k nehnutelnosti do 20 dni
od dorucenia vyzvy Dodavatela na predlozenie takéhoto dokladu.
Zmluvu mozno podla predchadzajlce) vety vypovedat’ bez ohladu na
to, ¢i sa jedna o Zmluvu na dobu urcitd alebo Zmluvu na neurcity &as.

Vypovedna lehota je jeden mesiac a zacina plynat’ prvym dnom me-
siaca nasledujuceho po doruceni pisomnej vypovede a skonci sa
uplynutim posledného dna prislusného mesiaca.

Odberatel je povinny zabezpecit, aby ku driu Géinnosti vypovede
Zmluvy bol ukonceny proces zmeny dodavatela podla Zakona o ener-
getike. Ak Odberatel nespini povinnost podla predchadzajicej vety,
Zmluva zanika diiom predchadzajucim dfiu zmeny dodavatela, o kto-
ri Odberatel v suvislosti s touto vypovedou poZiadal.

Lehota pre vypovedanie Zmluvy zo strany Odberatela, alebo vyjad-
renie nesuhlasu s jej predizenim, sa povaZuje za zachovanu v pripa-
de dorucenia vypovede (nesuhlasu) Dodavatelovi najneskor posled-
ny den takejto lehoty.

V pripade vypovedania Zmluvy v sulade so Zmluvou alebo OP bude
Zmluva ukoncena bez poplatku.

Uz raz podanu vypoved Zmluvy modze Odberatel odvolat, pripadne
stornovat, len so suhlasom Dodavatela.

Aby vypoved Zmluvy bola platna, na ucely jej urCitosti, jasnosti a zro-
zumitelnosti musi obsahovat EIC kod odberného miesta, adresu od-
berného miesta, obchodné meno, sidlo a ICO Odberatela a podpis
Odberatela v pripade, Ze ide o fyzick( osobu alebo EIC kod odber-
ného miesta, adresu odberného miesta, obchodné meno, sidlo a ICO
Odberatela a podpis osoby opravnenej konat' za Odberatela v pripa-
de, ze ide o pravnicku osobu. V pripade spinomocnenia na vypoved
Zmluvy splnomocnenie musi obsahovat podpis Odberatela ak ide
o fyzickd osobu alebo podpis osoby opravnenej konat za Odberatela
ak ide o pravnicku osobu. Vypoved Zmluvy a splnomocnenie na vy-
poved Zmluvy musia byt predlozené v originali alebo v uradne ove-
renej fotokopii.

Clanok XV.
Dorucovanie

T

Pri osobnom doru¢ovani, za ktoré sa povazuje prebranie pisomnos-
ti Odberatefom alebo splnomocnenou osobou, sa pisomnosti povazu-
ju za dorucené ich odovzdanim, a to aj v pripade ak ich adresat od-
mietne prevziat.

2. Pisomnosti, ktoré Odberatel alebo Dodavatel zasiela prostrednictvom

Slovenskej posty ako doporu¢ent zasielku alebo zasielku s dorucen-

kou, sa na ugely Zmiuvy povazuji za dorucené druhej strane (osobe
spinomocnenej na preberanie zasielok), aj ak

2.1. druha strana odoprela prijat zasielku, pricom za def dorucenia
bude povazovany den odopretia prevzatia zasielky,

2.2. zasielka nebola vyzdvihnuta v uréenej odbernej lehote, pricom
za den doruéenia bude povaZzovany siedmy defi od ulozenia za-
sielky na poste,

2.3. nebolo mozné zistit vy$sie uvedené osoby na adrese uvedenej
v Zmluve alebo poslednej znamej adrese, a preto doru€enie ne-
bolo mozné. V takomto pripade bude za den dorucenia povazo-
vany den, kedy sa zasielka vratila odosielatelovi.

Pisomnosti, okrem pisomnosti tykajucich sa vypovede zo zékonnych
dévodov, vypovede zo Zmluvy, odstipenia od Zmluvy a uzatvorenia
Zmluvy, je mozné dorucovat aj faxom alebo v elektronickej podobe
na e-mailovl adresu Odberatela alebo Dodavatela, ktoru Odbera-
tel' alebo Dodavatel na tento Ucel oznamil druhej strane. Pisomnosti
doruc¢ované prostrednictvom faxu sa povazuju za doru¢ené momen-
tom vytlacenia spravy o ich uspesnom odoslani. Pisomnosti doruco-
vané v elektronickej podobe, ak nie je preukazany skorsi termin do-
ru¢enia, sa povazuju za dorucené prvy pracovny den nasledujuci po
ich odoslani, aj ked si ich druha strana neprecitala. Udelenie suhlasu
a odvolanie suhlasu so zasielanim elektronickej faktury podla ¢l. IV.
bod 25. je mozné aj cez SMS spravu na telefonne &islo alebo e-mail,
uvedeny Dodavatelom na webovom sidle Dodavatela www.sse.sk,
uréeny Dodavatelom na ucely aktivacie alebo deaktivacie elektronic-
kej faktury.

Pisomnosti doru¢ované kuriérskou sluzbou sa povazuju za dorucené
treti den po ich odovzdani dorucujucej osobe, pokial sa nepreukaze
skorsi termin dorucenia.

Odberatel' a Dodavatel st povinni navzajom si oznamit zmenu adre-
sy na doruc¢ovanie, ¢isla faxu a elektronickej adresy /e-mail/ v lehote
uvedenej v €l. V. bode 2.5. Ak Odberatel alebo Dodavatel' v stanove-
nej lehote druhtd stranu o zmene neinformuje povaZuje sa dorucenie
pisomnosti na poslednt znamu adresu za riadne vykonané. Posled-
na znama adresa Odberatela je adresa Odberatela uvedena v Zmlu-
ve alebo naposledy pisomne oznamena adresa Odberatela ozname-
na Dodavatelovi po uzatvoreni Zmluvy.

Odberatel je povinny pri véetkych pisomnych pravnych tkonoch spo-
jenych s ukon¢enim a zanikom Zmluvy uviest obchodné meno, EIC
kod odberného miesta, ktorého sa tento pravny ukon tyka, adresu od-
berného miesta a vlastnoruény podpis osoby alebo oséb opravnenych
konat v mene Odberatela ak ide o pravnicka osobu a odtlacok peciat-
ky Odberatela.

Za platny prejav vble Dodavatela sa povaZuje aj taky prejav, ktory
je uskutocneny na listine vyhotovenej Dodavatelom so skenovanym
podpisom opravnenych osob, zastupujicich Dodavatela. Pokial je za
Odberatela ako splnomocnitela pri uzatvarani, zmene alebo ukonco-
vani Zmluvy uskutoéhovany Ukon na zaklade plnomocenstva, je Do-
davatel opravneny pozadovat' Uradne overeny podpis splnomocnite-
la.

Clanok XVI.
Ochrana osobnych udajov

1

V sulade so zakonom ¢&. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych Udajov
a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpi-
sov (dalej len ,Zakon o ochrane osobnych Gdajov*) dodavatel elektri-
ny (ako prevadzkovatel) spraciva osobné udaje odberatela elektriny
- fyzickej osoby uvedené v Zmluve na Ucel jednoznacénej identifikacie,
spravy a fakturacie ceny za dodavku elektriny a na Gcely vymahania
narokov Dodavatela zo Zmluvy.

Odberatel v zmysle §15 ods. 1 Zakona o ochrane osobnych udajov je
informovany, Ze jeho osobné Udaje uvedené v Zmluve, ktoré su ne-
vyhnuté na jeho jednoznacénu identifikaciu v informagnych systémoch
Dodavalela, bude Dodavatel spracuvat’ na ucely uzatvorenia a plne-
nia Zmluvy a véetkych vztahov so Zmluvou suvisiacich podla Zako-
na o energetike.

QOdberatel bol pouceny o povinnosti poskytnit poZadované osobneé
Gdaje. V zmysle §10 ods. 3 pism. b) Zakona o ochrane osobnych Uda-
jov, ak spracuvanie osobnych Gdajov je nevyhnuté na pinenie Zmluvy,
v ktorej Odberatel vystupuje ako jedna zo zmluvnych stran alebo na
zavedenie predzmluvnych vztahov sa suhlas Odberatela na spraco-
vanie osobnych Udajov nevyzaduje.



Poskytnuté osobné (daje musia byt pravdivé a aktualne. V pripade
zmeny poskytnutych osobnych udajov je Odberatel povinny Dodava-
tela informovat o ich zmene pisomnym oznamenim Dodavatelovi ale-
bo osobne v zakaznickych centrach Dodavatela.

Odberatel berie na vedomie, Ze jeho osobné (daje mézu byt po-
skytnuté organom verejnej moci a inym subjektom v zmysle vie-
obecne platnych pravnych predpisov (napr. sddy, organy cinné
v trestnom konani, prevadzkovatelia distribu¢nej sistavy, exekutor-
ské urady, advokati, banky, Slovenska posta, a.s., spravne orga-
ny podla zakon &. 71/1967 Zb. o spravnom konani, Rozhlas a tele-
vizia Slovenska podfa zakona &. 340/2012 Z.z. o uhrade za sluzby
verejnosti poskytované Rozhlasom a televiziou Slovenska a o zme-
ne a doplneni niektorych zakonov, iny opravneny subjekt podla § 10
ods. 2 Zakona o ochrane osobnych Udajov). Osobné Gdaje sa ne-
budl zverejnovat a ani nebude dochadzat k prenosu do tretich kra-
jin. Odberatel berie na vedomie, Ze jeho osobné Udaje mézu byt
na zaklade pisomnej Zmluvy poskytnuté sprostredkovatelom, teda
subjektom zmluvne spolupracujicim s Dodavatelom najma za uce-
lom zabezpeéenia pravnych sluzieb, vymahania narokov dodava-
tela elektriny zo Zmluvy a podpornych administrativnych a technic-
kych sluZieb. Aktualny zoznam subjektov, ktorych Dodavatel poveril
spractvanim osobnych udajov, je zverejneny na webovom sidle Do-
davatela www.sse.sk.

Odberatel berie na vedomie, Ze jeho osobné udaje mdzu byl spristup-
nené prijemcom za ucelom podpory, spravy a vyvoja informacného
systému a vykonu externého auditu.

V zmysle §17 ods. 2 Zakona o ochrane osobnych Udajov Dodavatel
po uplynuti platnosti Zmluvy zabezpeci bezodkladnu likvidaciu osob-
nych udajov po uplynuti lehot v zmysle zakona 395/2002 Z. z. o archi-
voch a registratirach. V zmysle Registratirneho poriadku a registra-
turneho planu je Dodavatel povinny archivovat dokumenty 10 rokov
od uplynutia platnosti Zmluvy. Lehota zacina plynat 1. januara roku
nasledujucom po roku, v ktorom uplynula platnost Zmluvy. Po tejto le-
hote budt osobné tdaje bezodkladne zlikvidované.

Odberatel berie na vedomie, Ze jeho prava pri spractuvani osobnych
udajov ako dotknutej osoby upravuje § 28 a nasl. Zakona o ochrane
osobnych udajov.

Odberatel ma ako dotknuta osoba prava podla § 28 Zakona o ochra-
ne osobnych udajov, a to predovsetkym pravo vyZzadovat' potvrdenie,
¢i su alebo nie su osobné Gdaje o fom spracuvané, pravo na infor-
macie o stave spracivania svojich osobnych Gdajov, ktoré st pred-
metom spraclvania, pravo na opravu alebo likvidaciu nespravnych
alebo neaktualnych osobnych Gdajov, pravo na likvidaciu oscbnych
udajov, ktorych ucel spractvania sa skoncil, pravo na likvidaciu osob-
nych udajov, ktoré su predmetom spracuvania, ak do$lo k poruseniu
zakona.

Clanok XVIL.
Zaverectné ustanovenia

1.

Pravne vztahy zmluvnych stran, ktoré nie su upravené v Zmlu-
ve a v OP, sa riadia prislusnymi pravnymi predpismi platnymi v Slo-
venskej republike. V pripade, ak sa niektoré ustanovenia tychto OP
alebo Zmluvy dostanu do rozporu so Zakonom o energetike, s inym
pravnym predpisom alebo rozhodnutim prislusnych 3tatnych organov
Slovenskej republiky, nebude to mat vplyv na platnost ostatnych usta-
noveni OP a Zmluvy.

Za nedodrzanie zmluvnych podmienok, s vynimkou ¢lanku V. bodu
15. OP méZe byt v Zmluve dohodnuta zmluvna pokuta. Vyska zmluv-
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nej pokuty dohodnuta v individualnych obchodnych podmienkach Do-
davatela primerane zohladfiuje porusené ustanovenie zmluvnych
podmienok.

VSetky udaje ainformacie obchodného charakteru, ktoré vyplyvaji
z uzatvorenej Zmluvy alebo pri €innostiach zabezpecujucich naplne-
nie Zmluvy, budld povaZovat zmluvné strany za déverné. Dodavatel
a Odberatel sa zavazuju, ze tieto doverné informacie budl chranit
a utajovat pred tretimi osobami, s vynimkou poskytovania Gdajov na
zaklade platnych pravnych predpisov.

Informéacie o pravach Odberatela st uvedené na webovom sidle Do-
davatela www.sse.sk.

Odchylit sa od tychto OP je mozZné iba na zaklade Zmluvy a iba v tych
ustanoveniach, ktorych zmena nebude odporovat obsahu a Gcelu
tychto OP Dodavatela a prevadzkového poriadku prisiudného pre-
vadzkovatela distribucnej sustavy.

Informéacie o cene elektriny vratane jej Struktury a podmienkach do-
davky a distribicie elektriny, ako aj informacie o cenniku sluzieb
méze Odberatel ziskat na webovom sidle Dodavatela www.sse. sk,
alebo na kontaktnych miestach Dodavatela — zakaznickych cen-
trach a zakaznickych sluzbach Dodavatela (na telefonnych linkach
0850 123 555 alebo 0906 25 25 21), (dalej len ,Kontaktné miesta").

Odberatel méze ziskat informacie o pévode elektriny a podiele jed-
notlivych druhov primarnych energetickych zdrojov na vyrobenej a do-
danej elektrine v predchadzajucom roku, a informacie o vplyve pri-
marnych zdrojov elektriny na Zivotné prostredie, alebo verejné zdroje
takychto informécii, na webovom sidle Dodavatela www.sse.sk alebo
na Kontaktnych miestach.

Odberatel je pri kontakte so zakaznickou linkou povinny identifikovat
sa tromi nezavislymi udajmi: datumom narodenia, &islom zmluvného
Uctu a EIC kodom alebo ¢islom odberného miesta, ak bude na tento
ukon vyzvany operatorom, najmé pri Ukonoch Odberatela tykajlicich
sa zmeny alebo zaniku Zmluvy z dévodu ochrany zmluvnych tdajov.
Vsetka komunikacia so zakaznickymi sluzbami mdze byt elektronicky
zaznamenavana a zdokumentovana. Ak je elektronicky zaznamena-
na a zdokumentovana, tak v sulade s prisluSnymi pravnymi predpis-
mi, najma Zakonom o ochrane osobnych udajov.

Dodavatel je opravneny tieto OP menit alebo dopifiat. Dodavatefl zve-
rejni aktualne znenie OP alebo ich zmenu na svojom webovom sidle
www.sse.sk. Odberatel je opravneny vyjadrit' svoj nesuhlas so zme-
nou OP pisomnym oznamenim, doru¢enym Dodavatelovi do 30 dni
odo dia, kedy boli zmenené OP zverejnené. Ak sa tak nestane, OP
v ich zmenenom zneni nadobudaji Ucinnost diiom uvedenom v OP
v ich zmenenom zneni, ak Odberatel' po ich zverejneni pokracuje
v odbere elektriny. Ak Odberatel v lehote 30 dni odo dna zverejne-
nia vyjadri svoj nesthlas so zmenou OP a neddjde k dohode, je Od-
beratel opravneny Zmluvu v uvedenej lehote vypovedat s vypoved-
nou lehotou v dizke podla prislusného pravneho predpisu v zavislosti
od toho, &i sa jedna o Zmluvu na domu urcitu alebo o Zmluvu na dobu
neurditl. Ak prislusny pravny predpis dizku vypovednej lehoty neusta-
novuje, plati ze vypovedna lehota je dva mesiace (vypovednd lehota
zacina plynut prvym dfiom mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v kto-
rom bola vypoved dorucena).

. Obchodné podmienky diom nadobudnutia G€innosti nahradzaju do-

teraz platné OP. Obchodné podmienky su nedelitelnou sucastou
Zmluvy a dopliaju vztahy upravené Zakonom o energetike, zako-
nom ¢&. 250/2012 Z. z. o regulacii v sietovych odvetviach a dalsi-
mi véeobecne zavaznymi pravnymi predpismi, vydanymi na ich za-
klade.
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Priloha k Zmluve o zdruzenej dodavke elektriny ¢islo: 9100295071

TECHNICKA SPECIFIKACIA ODBERNEHO MIESTA

Dodavatel: Odberatel:

Stredoslovenska energetika, a.s. Trenciansky samospravny kraj
Sidlo: Sidlo / Adresa trvalého bydliska:
Pri Rajcianke 8591 K dolnej stanici 7282/20A

010 47 Zilina 911 01 Trencin

ICO: 36403008 ICO: 36126624

Charakteristika odberného miesta

EIC kod odberného miesta: 242556201336000Z Adresa odberného miesta:
Cislo odberného miesta: 6201336 A. Sladkovica 11 -00

971 01 Prievidza

Napéatova uroven: NN Rezervovana kapacita 1 mesiac (kW): 0
Dist. sadzba: C1 - 1T nizka spotreba Rezervovana kapacita 3 mesiace (kW): 0
Hlavny istic (A): 80 Rezervovana kapacita 12 mesiacov (kW): 0
Celkovy instalovany prikon (W): 0 Maximalna rezervovana kapacita (kW):
Poget faz: Tri Uginnik: 0

Stupen zabezpecenia dodavky: 1. stupen - 2 zdroje Trieda TDO: TDOA1
Distribuéna siet: SSE Uroveri NN

Udaje o merani dodavky

Typ merania: TDO Spésob merania:

Cislo elektromera: 14784424 Pocet tarif:

Mesiac fakturacie: December Periodicita fakturacie: Ro¢na
Fakturacna konstanta: 1 Rozsah &iselnika: 07

Spdsob stanovenia nahradnych hodnét: V zmysle platného Prevadzkového poriadku distributora

Platnost od: 01.03.2016

Udaje uvedené v tomto dokumente su platné ku diu jeho platnosti. V pripade ich naslednej zmeny sa ma4 za to,
Ze medzi zmluvnymi stranami su platné zmenené udaje.
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Dohoda o platbach za odobratu, ale zatial' nevyfakturovanu elektrinu — faktuara

Opakované dodanie tovaru (NN P)

Priloha k Zmluve o zdruzenej dodavke elektriny
¢islo 9100295071 (dalej len "Zmluva")

Poradové cislo faktiry: 130001257100

Dodavatel'

Stredoslovenska energetika, a.s.
Pri Rajcianke 8591/4B
010 47 Zilina

Zapisana v Obchodnom registri
Okresného sudu Zilina Oddiel: Sa, Vlozka Cislo: 10328/L

CID: SK57ZZ2Z270000000017

ICO: 36 403 008

DIC: 2020106682

IC DPH: SK2020106682
Odberatel

Trenciansky samospravny kraj
dolnej stanici 7282/20A
101 Trendin

ICO: 36126624
DIC: 2021613275

Bankové spojenie: SK51 8180 0000 0070 0050 4489
Cislo zmluvného Gétu: 1300083050

Rozpis platieb

Trenc¢iansky samospravny kraj

K dolnej stanici 7282/20A

911 01 Trencin

Produkt dodavky:
Distribucna sadzba:
EIC odberného miesta:

Datum vyhotovenia:
Spésob Uhrady preddavkov:
Spésob Ghrady faktdr:

AKTIV

C1 jednopasmova sadzba

247556201336000Z

26.02.2016

Prevodny prikaz
Prevodny prikaz

Dodavatel na zaklade Zmluvy €. 9100295071 uzatvorenej dha 01.03.2016 a Ucinnej odo dfia 01.03.2016 stanovil preddavkové platby za dodavku
a distribuciu elektriny na obdobie od 01.03.2016 do 31.12.2016 nasledovne:

Variabilny symbol Datum dodania Datum splatnosti Sadzba DPH Zaklad dane (€) Vyska dane (€) Na uhradu (€)
6201336300 01.03.2016 15.03.2016 20% 58,33 11,67 70,00
6201336900 01.04.2016 15.04.2016 20% 58,33 11,67 70,00
6201336900 01.05.2016 15.05.2016 20% 58,33 11,67 70,00
6201336900 01.06.2016 15.06.2016 20% 58,33 11,67 70,00
6201336900 01.07.2016 15.07.2016 20% 58,33 11,67 70,00
6201336900 01.08.2016 15.08.2016 20% 58,33 11,67 70,00
6201336900 01.09.2016 15.09.2016 20% 58,33 11,67 70,00
6201336900 01.10.2016 15.10.2016 20% 58,33 11,67 70,00
6201336900 01.11.2016 15.11.2016 20% 58,33 11,67 70,00
6201336900 01.12.2016 15.12.2016 20% 58,33 11,67 70,00

tumom dodania je prvy kalendarny den mesiaca, v ktorom je elektrina dodavana v predpokladanom rozsahu za kalendarny mesiac za dohodnutu
pausalnu sumu protihodnoty. Predpisanu platbu realizujte do datumu splatnosti v mesiaci, v ktorom je splatna. V pripade, Ze datum splatnosti pripadne
na sobotu, nedelu alebo sviatok, bude datum splatnosti automaticky posunuty na prvy pracovny defi.

Bankové spojenie

VvUB Banka, as

Ceskoslovenska obchodna banka, a.s.
UniCredit Bank Slovakia, a.s.

Tatra banka, akciova spolocnost
Slovenska sporitelfia, a.s.

Kontakt

702432/0200
202476883/7500
6618321014/1111
2621150449/1100
0423703090/0900

SK91 0200 0000 0000 0070 2432
SKOS 7500 0000 0002 0247 6883
SK68 1111 0000 0066 1832 1014
SKE8 1100 0000 0026 2115 0449
SK32 0200 0000 0004 2370 3090

Telefon: 0850 123 555, 0806 25 25 21, fax: 041 /519 25 19, e-mail: podnikatelia@sse.sk, web: www.sse.sk

SUBASKBX
CEKOSKBX
UNCRSKBX
TATRSKBX

GIBASKBX



Dohoda o platbach za odobratu, ale zatial' nevyfakturovanu elektrinu — faktura
Opakované dodanie tovaru (NN P)

Udaje o odbernom mieste
Cislo odberného miesta: 6201336 EIC: 242556201336000Z

Trenciansky samospravny kraj Cislo zmluvy: 9100295071
A. Sladkovica 11 -00 Produkt dodavky: AKTIV
971 01 Prievidza Distribu¢na sadzba: C1 jednopasmova sadzba

Skladba ceny

Dohoda o platbdch sa uzatvara na predpokladané mnozstvo elektrickej prace 6.247 MWh za obdobie podla rozpisu platieb v jednotkovej cene
bez DPH. V zmysle platnej legislativy pre rok 2016 je skladba ceny za elektrinu pre produkt AKTIV nasledovna:

Dodavka silovej elektriny: AKTIV Jednotka Cena bez DPH (€)
Dodavka JT MwWh 70,0000
Spotrebna dan z elektriny §9. 1a MWh 1,3200
Distribucia a regulované poplatky: C1 jednopasmova sadzba Jednotka Cena bez DPH (€)
Platba za distribuované mnozstvo elektriny MWh o 74,5900
Tarifa za straty pri distribucii elektriny MWh 77778
Tarifa za prevadzkovanie systému MWh 22,3000
Tarifa za systémove sluzby MWh 7,0500
NJF efektivha sadzba odvodu na krytie dlhu za prislusny rok MWh 3,2100
Mesacna platba za prikon - isti¢ nad 3x25 A do 3x63 A vratane Mesiac 7,8500

Ostatné polozky jednotkovej ceny podfa aktualne platného rozhodnutia Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi

Kontakt )
Telefén: 0850 123 555, 0906 25 25 21,.fax: 041 /519 25 19, e-mail: podnikatelia@sse.sk, web: www.sse.sk 2/2




